
SECTION ONE
Getting Started

第一部分

使用入門

Set Top Box
• Power :  Press and hold to power ON / OFF

• Channel  :  Switch channel or cursor up / down
• Cursor :  Move cursor left / right in a menu

   Press and hold right button exit
• Power LED :  Green LED when box is ON, Red LED when

解碼器

· 電源開關 : 長按電源開關

· 節目台 : 切換頻道 / 標點向上下移動

· 左右移動  : 標點向左 / 向右移動

長按右鍵退出

· 電源顯示 : 綠燈為啓動 , 紅燈為準備模式

▲ ▼

◄  ►
▲ ▼

◄  ►

   box is on STANDBY
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短按確定選項 :  Click to confirm selection



遙控器Remote Control

- REWIND
- FAST FORWARD
- BACK
- NEXT
- RECORD
- PLAY
- STOP
- PAUSE / TIMESHIFT

1. - Power On / Standby

2. - Go to live TV

3. Numeric keypad (0 ... 9)

4.         and          - Next / Previous page

5. - Favorite list.

6.         and          - Volume

7. - Channel information 

8. - Program guide

9.         - Exit menu

10. ▲ ▼ ◄  ► - Up/Down/Left/Right 

11. - To confirm or display channel listing

12. - Main menu

13. - VOD main page

    

 

- Return to previous step

15.       - Message

16. - Subtitle

17.      

 

 

- Audio

18.      

 

 

19. Red, Green, Yellow, Blue - Contextual navigation.

20. Purple, Orange, Gray - Contextual navigation. Refer

to onscreen hints for exact function

22. PVR – Video control 

14. 

- 向後快速回放

- 向前快速回放

- 跳到下一段播放

- 跳到前一段播放

- 錄影

- 播放

- 停止

- 暫停 / 掌控直播

1. - 電源開 / 關 ( 解碼器進入備用狀態不會切斷訊號 )

2. - 返回節目頻道

3. (0 ... 9) 數字鍵 - 用作輸入頻道台號或選項

4.        和           - 功能選項操作時轉至上頁或下頁

5. - 跳到我的最愛列表

6.        和             - 調整音量

7. - 顯示頻道台號及有關資訊

8. - 顯示電子節目表以供選擇

9.     - 退出功能選擇，返回正常播放節目狀態

10. ▲ ▼ ◄  ► - 上 / 下 / 左 / 右

11. - 確定選項或顯示電視頻道表
12. - 顯示選項主頁以供選擇

13. - 跳到自選點播

    

 

- 返回上一項選擇

15.      - 訊息

16. - 顯示字幕

17.     
 

 
- 選擇聲道 

18.     
 

 
19. 紅，綠，黃，藍 - 功能導航鍵 

20. 紫，橙，灰 - 功能導航鍵

22. 播放操作 

14. 

- Set or Display Reminder 

21. 棕 - 虛擬鍵盤

 

 

Refer to onscreen hints for exact function

21. Brown – Virtual keyboard
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- 跳到節目提示 

- 選擇聲道 
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SECTION TWO
Simple Operations & Settings

第二部分

基本操作及設定

STEPS:
(A) Method One:
Press OK button

All  available  channels  will  be 
shown on the TV screen. 
(Diagram 1) 
 

Press PAGE+ / PAGE- button or  
▲/▼button to select channel 

Press OK to confirm your 
selection

It  will  tune  to  the  selected 
channel

(B) Method Two : 
During live TV, change channel  ▲/▼ 

quickly 

(C) Method Three :
Enter the channel number directly if known 

步驟：  

(A) 方法一：
按 OK 鍵啟動電視頻道表

電視屏幕會顯示

所有頻道 （圖一）

按 PAGE+ / PAGE- 鍵或按

▲/▼ 鍵選擇想收看的頻道

按 OK 鍵確定選項

將會轉到您所選擇的頻道

(B) 方法二 :
按▲ /▼ 鍵選擇節目頻道

(C) 方法三：
按數字鍵輸入您想收看的頻道

台號

（圖一）

(Diagram 1)

如何使用遙控器選擇有線電視頻道 ? How to select CABLE TV Channels by using remote
control unit?  
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STEPS:
(A) Method One:

Press      button

Channel number and program 
information will be displayed 
on the bottom of TV screen 

(Diagram 1) 

Press EXIT to return Live TV
 

  

(B) Method Two :  
Press GUIDE button

(Diagram 2) 

Press EXIT to return to live 
TV  

步驟：  

(A) 方法一：  

按  鍵  

電視屏幕會顯示正在收看的

頻道台號及節目資料 ( 圖一 ) 
 

按 EXIT  鍵返回正常播放節目

狀態  

  

  

(B) 方法二 :  

按 GUIDE 鍵 ( 圖二 )  

按 EXIT  鍵返回正常播放節目

狀態  

  

  

( 圖一 )(Diagram 1)

( 圖二 )
(Diagram 2)

如何顯示有線電視頻道台號 / 電子節目表？How to Display Current CABLE TV Channel No. / 
Electronic Program Guide?



5 5

STEPS:
Press       button

Current audio track will be shown onscreen 

(Diagram 1)

Continue pressing        to select audio track

Press EXIT to return to live TV 

如何選擇聲道？

步驟 :
按  鍵

顯示現時聲道顯示（圖一）

 

 

按 EXIT 鍵返回正常播放節目狀態

How to Select Audio?

( 圖一 ) (Diagram 1)

繼續按        鍵去選擇需要的聲道
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STEPS:
Press MENU or right button

5 options will be displayed on the 
screen: (Diagram 1) 
 
1. Channels 
2. On Demand 
3. Account 
4. App
5. Settings 

Use ▲/▼button to select your options 

Press OK to or right button to 
confirm your selection 

Press EXIT or left button to exit
menu  

選項主頁簡介  
步驟 :  

按 MENU 或右鍵  

5 個選項會出現於電視屏幕上 : 

( 圖一 )   

1. 頻道

2. 自選點播  

3. 賬戶  

4. 應用程式  

5. 設定  

按▲ /▼ 鍵選擇項目 

 

按 OK 或右鍵確定選項  

 

按 EXIT 或左鍵退出選項主頁 

Getting into the Main Menu

( 圖一 ) (Diagram 1)
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STEPS:
Press MENU or right button   

Use ▲/▼ button to select
Settings and press OK or
right button (Diagram 1)  

Enter your 6-digit password
(The default setting is 000000)
and press OK to confirm
(Diagram 3)  

Use ▲/▼ button or
PAGE+ / PAGE- to select the
channel you wish to lock 
(Diagram 4)  

Press OK to lock channel 
 

Press EXIT to return to live 
TV  

 

1. 如何設定鎖台功能？ 

步驟：

按 MENU 或右鍵 

按▲ /▼ 鍵選擇設定

然後按 OK 或右鍵（圖一）  

輸入 6 位數字密碼 

（預設密碼 000000 ） 

然後按 OK 鍵確定（圖三）

 

  

按▲ /▼ 鍵或 PAGE+/ PAGE-  
 選擇您想鎖定的節目頻道

（圖四）  

按 OK 鍵鎖定頻道  

按 EXIT  鍵返回正常播放節目 

狀態  

 

(Diagram 1)

(Diagram 2)

(Diagram 3)

1. How to Lock a Channel?

（圖一）

（圖二）

（圖三）

按▲ /▼ 鍵選擇家長鎖碼

然後按 OK 或右鍵（圖二）Use ▲/▼ button to select
Parental Lock and press OK
or right button (Diagram 2)  

(Diagram 4) （圖四）

家長鎖碼功能Parental Lock
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STEPS:

 

Use▲/▼button or PAGE+
/ PAGE- to move the cursor
to the locked channel (with the
“   ”sign) (Diagram 4)

 

Press OK to unlock channel
 

Press EXIT to return to TV

viewing mode

2. 如何取消鎖台功能 ?
步驟：

 

，

 

  

按 ▲ /▼ 鍵或 PAGE+ / 
PAGE- 選擇已鎖定的頻
道

（有      標誌）（圖四）

  

按 OK 鍵解除鎖定頻道  
 

按 EXIT 鍵返回正常播放

節目狀態  

(Diagram 1)

(Diagram 2)

(Diagram 3)

2. How to Unlock a Locked Channel?

（圖一）

（圖二）

按 MENU 或右鍵

按▲ /▼ 鍵選擇設定

然後按 OK 或右鍵（圖一）  

輸入 6 位數字密碼 

（預設密碼 000000 ） 

然後按 OK 鍵確定（圖三）

  

按▲ /▼ 鍵選擇家長鎖碼

然後按 OK 或右鍵（圖二）

Use ▲/▼ button to select
Settings and press OK or
right button (Diagram 1) 

Enter your 6-digit password
and press OK to confirm
(The default setting is 000000)
(Diagram 3)  

Use ▲/▼ button to select
Parental Lock and press OK
or right button (Diagram 2)  

Press MENU or right button  

3. 如何收看已鎖碼的

頻道 ?
步驟：

選擇已鎖碼的頻道 
  

輸入 6 位數字密碼 （預設 

 密碼 000000 ），然後 

 按 OK 鍵確定（圖五）

  

STEPS:  
Select the locked channel to be 
viewed  

Enter your 6-digit password 
(The default setting is 000000)
and press OK to confirm
(Diagram 5)

3.  How to Watch the 
Parentally Locked
Channel?

（圖三）

（圖四）

（圖五）

(Diagram 4)

(Diagram 5)
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STEPS:

 

Press EXIT to return to 
TV viewing mode

4. 如何更改密碼？
步驟：

按▲ /▼ 鍵選擇並輸入舊密碼

( 預設密碼 000000) ，新密碼

（圖四）

按 EXIT 鍵返回正常播放節目

狀態 

(Diagram 1)

(Diagram 2)

(Diagram 3)

（圖一）

（圖二）

（圖三）

4. How to Change Password?

按 MENU 或右鍵

，

按▲ /▼ 鍵選擇設定

然後按 OK 或右鍵（圖一）  

按▲ /▼ 鍵選擇一般設定

然後按 OK 或右鍵

按▲ /▼ 鍵選擇更改密碼

然後按 OK（圖二）

和確認密碼，然後按 OK 鍵確定 

Press MENU or right button  

Use ▲/▼ button to select
Settings and press OK or
right button (Diagram 1)  

Use ▲/▼ button to select
General and press OK
or right button  

Use ▲/▼ button to select
Change Password and
press OK or right button
(Diagram 2)

Use ▲/▼ button to select and
enter old password (default is
000000), new password and
confirm password, then press
OK to confirm (Diagram 3)  
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On  Screen  Display  Language 
option is available in both Chinese 
and English.

STEPS:

Use    /    button to select English
or 中文 and press OK to confirm

 

Press EXIT to return to TV viewing
mode

屏幕顯示語言備有中文及英文以

供選擇。

步驟：

按 EXIT 鍵返回正常播放

節目狀態 

(Diagram 1)
（圖一）

如何設定屏幕顯示語言？How to Set Menu Language Display?

 
Press MENU or right button  

Use ▲/▼ button to select
Settings and press OK or
right button (Diagram 1)  

Use ▲/▼ button to select
General and press OK
or right button (Diagram 2)  

Use ▲/▼ button to select
Language and press OK or 
right button

按 MENU 或右鍵

按▲ /▼ 鍵選擇設定

然後按 OK 或右鍵（圖一）  

按▲ /▼ 鍵選擇一般設定

然後按 OK 或右鍵（圖二）

按▲ /▼ 鍵選擇語言

然後按 OK（圖三）

按  鍵選擇 中文 或

English，然後按 OK 鍵確定

(Diagram 2) （圖二）



11 11

1. How to Set Reminder?

STEPS:
Press GUIDE to channel panel 

Use ▲/▼to select channels
(Diagram 1)

Use    /    to select program
you want to set reminder

 
Press        to confirm 

Press EXIT to return Live TV 

2. How to Cancel the Reminder in EPG?

STEPS:
Search the program you have
set reminder in the channel
panel, press          to cancel
the reminder.  

Press EXIT to return Live TV 

1. 如何設定節目提示？

步驟：

按 GUIDE 鍵到頻道版面

按 ▲ /▼ 鍵選擇頻道 （圖一）

按  鍵選擇您想要預校的節目

按  鍵確定

按 EXIT 鍵返回正常播放節目

狀態 

 

2. 如何在電子節目表内取消節目提示？ 

步驟：

在頻道版面搜尋已預校的節目， 

按  鍵取消節目提示

按 EXIT 鍵返回正常播放節目狀態

 

(Diagram 1)
（圖一）

節目提示 Reminder



12 12

(Diagram 1)
（圖一）

3. How to List All Reminders and Delete Them? 

STEPS:

Press MENU or right button   

Use ▲/▼ button to select
Channels and press OK or
right button (Diagram 1)  

Use ▲/▼ button to select
Reminder and press OK
or right button (Diagram 2)
or press       button from TV
viewing mode

Use ▲/▼ button to select
reminder and press Red
button to delete it
(Diagram 3) 

 

(Diagram 2)

(Diagram 3)

3. 如何列出所有節目提示和刪除它們？ 

步驟：

按 MENU 或右鍵 

按▲ /▼ 鍵選擇頻道然後

按 OK 或右鍵（圖一）

按▲ /▼ 鍵選擇需要的節目提
示 然後按紅鍵刪除（圖三）

 

按▲ /▼ 鍵選擇節目提示 

然後按 OK 或右鍵（圖二）或
在播放節目狀態直接按        鍵

（圖二）

（圖三）
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Timeshift

STEPS:

Plug in USB memory device
such as USB hard disk into the
USB port at rear panel

To start timeshift, press        . 
The TV display will pause
(Diagram 1)  

Press        to resume watching TV
from last pause point. Press 
or         to fast forward or backward
between the timeshift start time and
current time

Press EXIT to return Live TV 

掌控直播

步驟：

插入 USB 記憶設備，例如 USB 硬盤
到背板的 USB 端口。 

按        鍵開始掌控直播 。這時候
節目會暫停（圖一）

按             鍵繼續收看節目。按       
或         鍵在掌控直播開始時間和當前
時間之間向前或後快速回放

按 EXIT 鍵返回正常播放節目

狀態 

 

 

(Diagram 1)（圖一）

Remark: Once exit Timeshift, the program cannot be replay.

注意 : 當離開掌控直播介面 , 該掌控直播節目將不可以重播 
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(Diagram 2)

（圖一） (Diagram 1)

STEPS:

Press EXIT to return
Live TV

步驟：

按 ▲ /▼ 鍵選擇賬戶 , 然後按

（圖一）

按 EXIT 鍵返回正常播放節目

狀態

如何查閱服務計劃及賬單？ How to Check Service Plan and Statement? 

按 MENU 或右鍵

OK 或右鍵

按 ▲ /▼ 鍵選擇我的賬戶， 

（圖二）然後按 OK 或右鍵

按 ▲ /▼ 鍵選擇查閱服務計劃 

（圖三）

或賬單，然後按 OK 或右鍵

 

Use ▲/▼ button to select
Account and press OK or
right button (Diagram 1)  

Use ▲/▼ button to select
My Account and press OK
or right button (Diagram 2)  

Press MENU or right button  

Select Service Plan or
Statement by press OK or
Right arrow button.

（圖二）

（圖三）

(Diagram 3)
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(Diagram 2)

（圖一）
(Diagram 1)

STEPS:

Press EXIT to return
Live TV

步驟：

按 ▲ /▼ 鍵選擇賬戶 , 然後按

OK 或右鍵（圖二）

按 EXIT 鍵返回正常播放節目

狀態

如何閱讀訊息？ How to Read Message? 

按 MENU 或右鍵

按 ▲ /▼ 鍵選擇訊息，然後按

OK 或右鍵（圖三） 

按 ▲ /▼ 鍵選擇想讀的訊息，

然後按 OK 或右鍵去閱讀。按
右鍵去刪除訊息。

 

Use ▲/▼ button to select
Account and press OK or
right button (Diagram 2) 

 

Use ▲/▼ button to select
Messages and press OK
or right button (Diagram 3)  

Press MENU or right button  

Use ▲/▼ button to select
the e-message and press OK
or right arrow button to read it.
Press Red button to delete 
e-message.

（圖二）

（圖三）

(Diagram 3)

If there is unread e-message,
an envelop icon is displayed
(Diagram 1) .

 

 

(Diagram 4)

信封圖標代表有沒讀的訊息 
（圖一）

（圖四）
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STEPS:

 

Press EXIT to return to 
TV viewing mode

步驟：

按▲ /▼ 鍵選擇無線網絡，

然後按 OK 輸入 WiFi 密
碼。如果密碼包括英文字
母，按棕鍵彈出鍵盤輸入
英文字母。選擇確認開始
連接無線網絡（圖三）

按 EXIT 鍵返回正常播放
節目 狀態

(Diagram 1)

(Diagram 3)

（圖一）

（圖二）

（圖三）

按 MENU 或右鍵

，

按▲ /▼ 鍵選擇設定

然後按 OK 或右鍵（圖一）  

按▲ /▼ 鍵選擇一般設定

然後按 OK 或右鍵

按▲ /▼ 鍵選擇選擇無線

網絡，然後按 OK （圖二）

Press MENU or right button  

Use ▲/▼ button to select
Settings and press OK or
right button (Diagram 1)  

Use ▲/▼ button to select
General and press OK
or right button  

Use ▲/▼ button to select
Choose WiFi Network
and press OK button
(Diagram 2)

Use ▲/▼ button to select
the WiFi and press OK to
enter WiFi password. If 
password contains
alphabets, press Brown
button to launch keyboard
to input alphabets. Select
Confirm to start connecting
to the WiFi (Diagram 3)  

如何配置無線網絡？ How to Configure WiFi? 

 

Plug in supplied USB WiFi dongle
to USB port at rear panel.
Connect power. 

(Diagram 2)

(Diagram 3)

插入提供的 USB WiFi 裝置

到背板的 USB 端口，然後
連接電源。
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步驟：  

第三部分

互動功能
SECTION THREE
INTERACTIVE FUNCTIONS

（圖一）(Diagram 1)

1. 點播1. Video On Demand (VOD)
STEPS:
Press VOD button on remote control
unit, move to the category & press
OK to select

Select category and press OK to read
more program details. OR use Filter
function (by category, country &
release date) to search the program 

(Diagram 1)(Diagram 1)(Diagram 1)

Category page with category list
display on the left

Category page with category
list display on the top 

(PIN is required for a restricted display
zone (for example, Adult) only for
persons aged 18 or above.)

To buy a program, click
and enter PIN.
To play a program, click

在遙控上按 VOD掣 , 移到想收看

的節目類型 ,再按 OK 去選擇

 

選擇節目類別後按OK,獲取更多
節目資料。選擇頁面中的篩選
可通過選擇分類，國家，發布
日期相關的信息，過濾展示對應的
節目信息。

(成人和部分限制節目需要輸入

密碼 )

On Demand Functions (if applicable) 自選點播（如適用）

分類頁面於左面列出類別

分類介紹頁面（頁面上方是分類列表）

購買節目時 ,只需按
然後輸入密碼確認

要收看節目，按
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步驟：  

（圖一）

2. Catchup

STEPS:

 

Choose Catchup from On Demand
main page, press OK

Select the channel, date and time within
the past 7-day (some programs might
not be available due to rights issue)

(Diagram 1)

Press OK to play

3. Search Program

Choose         from On Demand main
page

STEPS:

Enter a keyword and the right panel
will display the search results.

Select program from right panel and
press OK

4. View Purchase Record

Choose         from On Demand main
page

STEPS:

Use ▲ or ▼ to browse purchase records.
You can choose a record and press
OK to enter its details page.

Press PAGE+ to turn to the next page or
press PAGE- to turn to the previous page as needed.

2. 即時頻道重溫

3. 搜尋節目

在自選點播主頁選擇即時頻道重溫 ,
按 OK 進入

 

選擇想重溫頻道，然後根據 7日內
的日期時間選擇節目 (某些節目可能

因版權問題未能提供重溫 )

按OK便可播放節目

於自選點播主頁選擇

步驟 :

輸入搜尋的關鍵字 ( 英文或國語拼

音首字母 ) ，右側頁會根顯示搜尋
結果

於右側頁選擇想收看節根目按 OK 確認

4. 查看訂購記錄

於自選點播主頁選擇

步驟 :

通過遙控器選擇▲ ▼ 可瀏覽訂購

記錄，選定一個記錄，然后選擇 OK
可進入對應的節目介紹頁面

可通過遙控器選擇 PAGE+ / PAGE- 翻到需要的頁面瀏覽訂購記錄。 
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步驟：  

應用程式

按 MENU 或右鍵

按▲ /▼ 鍵選擇應用程式

然後按 OK 或右鍵

（圖一）

App

STEPS:

Press MENU or right button  

Use ▲/▼ button to select
App and press OK or
right button (Diagram 1) 

(Diagram 1) （圖一）
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步驟：  

登入網頁：

http://www.cabletv.com.hk/onlinecenter/

輸入登記住宅電話號碼及密碼 

（預設密碼是您的身份證或

護照號碼）

選擇登入 （圖一）

您可查閱以下服務：

1. 用戶資料

2. 賬戶總覽  

3. 服務計劃詳情 

4. 賬戶結餘 

5. 更新用戶資料  

6. 查閱電子賬單  

7. 服務繳款卡 

8. 18+ 節目登記

9. 公佈事項

10. 服務承諾

11. 服務條款及細則 

12.繳費方法

13. 表格下載

STEPS: 
Click to the website: 
http://www.cabletv.com.hk/onlinecenter/

Enter Registered Home
Phone No. and Password
(Default password is your HKID 
or Passport No.) 

Select Login (Diagram 1) 

How to Login CABLE TV Subscriber Online Service Centre
with PC Web Browser? 

如何使用電腦網頁瀏覽器登入有線電視用戶網上
服務中心？

第四部分

有線電視用戶網上服務中心
SECTION FOUR
CABLE TV Subscriber Online Service Centre

（圖一）(Diagram 1)

You can view services as 
below:
1. Account Profile
2. Account Information
3. Service Plan Details
4. Account Balance
5. Update Account Information
6. Check e-Statement
7. Service Payment Card 
8. 18+ Program Registration
9. Announcement
10. Service Pledge
11. General Terms & Conditions
12. Payment Method
13. Form Download

14. 常見問題

15. 用戶手冊
14. FAQ
15. User Manual



客戶服務熱線 : 183 2832
有 線 電 視 網 址 ： http://www.cabletv.com.hk

有線電視用戶手冊

H1002

CABLE TV User Manual

CABLE   TV   Website   :   http://www.cabletv.com.hk

H1002

Customer Services Hotline :  183 2832
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